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REGLAMENTO INTERNO Y PROCEDIMIENTOS PARA LOS CONCURSOS
DE PERSONAL OPERATIVO, ADMINISTRATIVO, ASPIRANTES Y
ASCENSOS DEL PERSONAL OPERATIVO DEL CUERPO DE BOMBEROS
DEL CANTON LOJA.

Art. 1.- Naturaleza.- El Cuerpo de Bomberos del cantén Loja, es una entidad de derecho
publico, adscrita al Gobierno Auténomo Descentralizado, que presta ¢l servicio de prevencion,
proteccion, socorro y extincion de incendios, atencion pre-hospitalaria; ademas, ejecuta labores
de salvamento, busqueda y rescate. Su administracion técnico-operativa es de forma
jerarquizada, tiene caracter civil, y dadas las peculiaridades de su alta mision, todo el personal
cumple puntual y exactamente la mision y objetivos, segin las 6rdenes que reciban de sus
mandos respectivos y dependiendo del nivel de gestion y el rol en el que se encuentren, de
conformidad con el Codigo Organico de Entidades de Seguridad y Orden Publico COESCOP,
Ordenanza de Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos de Loja, Cédigo Orgénico de Servicio
Piblico LOSEP y su Reglamento contando ademads con elemento de apoyo administrativo que

conforma la Estructura Organizacional interna.

Art. 2.- La Carrera Bomberil. - Estd orientada a desarrollar la calidad humana, profesional y
técnica, con estabilidad laboral y permanencia en el servicio; se sustentara en valores y
principios éticos, por la capacidad de liderazgo y servicio comunitario, pilares en los que se

asientan el eficiente cumplimiento de su mision y objetivos.

Art. 3.- Concursos.- En los concursos de méritos y oposicion los postulantes que cumplan los
requisitos del perfil del puesto seran convocados con por las menos 48 horas de anticipacion a
rendir las pruebas preparadas para medir sus competencias para el cargo que aplica, pruebas a

través de las cuales se medira su inteligencia logica y su nivel de razonamiento.

Art. 4.- Mando.- El personal administrativo del Cuerpo de Bomberos del canton Loja,
entendiéndose como tales a aquellos que apoyan mediante sus conocimientos profesionales y
experiencia en los procesos internos y externos de la cadena de valor dentro del servicio publico,
no tendran actividades de Mando sobre el personal operativo, por lo tanto seran considerados
como elementos de asesoramiento y apoyo a la gestion politica y administrativa que imponga
el Director Administrativo del Cuerpo de Bomberos del canton Loja y se sujetardn a este

Reglamento.
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En el drea administrativa los concursos de méritos y oposicion se regiran de acuerdo a lo que
se establece en el Capitulo II de este Reglamento, tomando en consideracién el Manual de
Descripcion, Valoracion de Puestos y de acuerdo a la necesidad institucional, para realizar el
respectivo concursos y llenar la(s) vacante(s) institucionales) teniendo mayor prioridad en su
seleccion las personas que laboran o hayan laborado en el Cuerpo de Bomberos del cantén Loja

por la experiencia adquirida al interior de la institucion.

Art. 5.- Tiempo minimo de Servicio en cada Grado. - Fijase los siguientes tiempos minimos
del personal de los niveles de gestion directivo y técnico operativo, como requisitos para
ascender al grado inmediatamente superior. EIl ingreso en la escala de mandos sera por
promocién interna de acuerdo con los principios de mérito y capacidad que actualmente se

define como Jerarquia en el cumplimiento de la funcion.

Art. 6.- Régimen Laboral. - El Personal de carrera de Bomberos y los servidores de la carrera
administrativa, que conforman El Cuerpo de Bomberos del cantén Loja dentro de los diferentes
niveles de gestion tendra la condicion de servidor publico, sujeto al Codigo Orgénico de
Entidades de Seguridad y Orden Publico, y se aplicara supletoriamente la Ley Organica del

Servicio Publico, en todo aquello que no esté regulado en el COESCOP.

Art. 7.- Ingreso a la Carrera.- El Capitulo I del presente Reglamento regula el ingreso a la
carrera bomberil, dentro del Cuerpo de Bomberos de Loja, tanto de aspirantes, los ascensos del

personal de carrera dentro de los niveles de gestion directivo o técnico operativo.

CAPITULO1

Art 8.- Niveles de Gestién.- Todos los miembros del Cuerpo de Bomberos de Loja se
agruparan en dos niveles de gestién y una sola linea jerarquica, estructurada en dos niveles de
gestion: Directivo y Operativo;
La primera (Directivo) estara compuesta por:

a) Conduccién y Mando

b) Coordinacion Operativa

En el Nivel Operativo existiran las categorias de:

c¢) a.- Supervision Operativa
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d) b.- Ejecucion Operativa.

Art. 9.- Ingreso de Aspirantes. - El ingreso como Aspirante a formar parte del Cuerpo de
Bomberos de Loja se realizara sustentado en sus méritos y capacidad fisica e intelectual. El
ingreso a la carrera se efectuard mediante convocatoria publica, cumpliendo con el
procedimiento y los tramites que sefiala el COESCOP, el subsistema de reclutamiento y
seleccion de personal a través de concursos de méritos y oposicion abiertos, para el personal

Operativo.

Art. 10.- Calificacién de aspirante. - La calificacion de las carpetas de los aspirantes se hara
siguiendo las normas de evaluacion emanadas por la Jefatura de Talento Humano, una vez

verificados el cumplimiento de los requisitos sefialados en la convocatoria.

Art.11.- Requisitos minimos. - Como requisitos especificos para acceder a las pruebas
selectivas de ingreso y puedan ser admitidos a los cursos de aspirantes o de ascensos, los
alumnos deberan cumplir aquellos requisitos que regulan al servicio publico, excepto la
declaracion patrimonial juramentada, siendo éstos los siguientes:

a) Ser bachiller

b) Aprobar el examen de aptitud.

¢) Aprobar los examenes médicos, psicolégico y las pruebas integrales de control y

confianza.
d) No haber sido destituido ni dado de baja de otra entidad de Seguridad y Orden Publico.
e) No adeudar mas de dos pensiones alimenticias, ni haber recibido sentencia condenatoria

por casos de violencia intrafamiliar.

Art. 12.- Jerarquia. - La Jerarquizacion dentro de la carrera bomberil se determinara en
consideracion a los siguientes factores:
a) Nivel
b) Rol
¢) Grado
d) Tiempo de servicio

e) Nivel de profesionalizacion académico.

< S = Sub Estacién Vilcabamba X-1V: Sucre y Miguel Carpio (esq) ,
Edificio Central: X4 Av. Universitaria y 10 de Agosto (esq) (tras del Hospital Kakochi Otani) Te¥, 072640010/0723026145 cblcentral@Iloja.gob.ec

Administrativo: (593-7) 2578167/2578180 Sub Estacién £1 Clsne X-V: Centro Comercial de la Parroquia El Cisne 2do Piso Teit. Veww bombersisioja gubiec
Prevencién: 072585000 072106030 Cuerpo de Bomberos Loja
Estacién Morte X-Ii: Ciudadela La Inmaculada Tel.: 072616060 Sub Estacién Chuquiribamba X-VI : 24 de mayo y Garcia Moreno (a una cuadra de ©chomberasioja

Estacién Sur X-11I: Urbanizacién Juan José Castillo Telf.: 072109110 Ia iglesia ) Tel, 072719112 cblcentral@loja.gob.ec






BN BN BN AN

.

CUERPO DE BOMBEROS DE LOJA C B L

Aonegacion y Disciplina

f) Idoneidad en la funcion de la calificacion de méritos y deméritos dentro de la hoja de

vida y servicio.

Art. 13.- Procedimiento para el concurso.- El ascenso en los niveles de gestion de
Conduccién y Mando; y, Técnico Operativa se producira siempre mediante el procedimiento
de concurso-oposicion, convocado en forma reglamentaria, debiendo ser un procedimiento de
evaluacion y promocion privativo de la Comision de Calificaciones y Ascensos. Se podré
recurrit como procedimiento excepcional a la reglamentaria sélo en casos debidamente

motivados que mediante Resolucion expida la Maxima Autoridad del Cuerpo de Bomberos.

Art. 14.- Aspirante. - La palabra Aspirante, corresponde a la denominacién genérica  al
ejercicio del Rol que le otorga las atribuciones, responsabilidades y mision dentro del Cuerpo

de Bomberos.

Art. 15. — Cursante. - Es la denominacion del personal de bomberos que se encuentra como

alumno dentro del curso de ascenso o profesionalizacion.

Art.- 16.- Requisito para formar parte de la estructura organica.- Las y los aspirantes no
formarén parte de la estructura orgénica ni jerarquica del Cuerpo de Bomberos, ni ostentan la
calidad de servidores o servidoras hasta haber aprobado el curso de formacién o capacitacion
requerida, haber cumplido todos los requisitos legales de ingreso, asi como haber formalizado
el nombramiento correspondiente ya sea mediante accion de personal o contrato de servicios

profesionales.

Art. 17.- Orden General.- Los ascensos se conferiran de grado en grado, mediante Orden
General suscrita por el Director Administrativo en forma conjunta con el Jefe de Bomberos, y

sera registrada en el libro de vida por el Jefe de Talento Humano.

Art.18.- Derecho de postulacion.- Tendran derecho a postular a las convocatorias todos los
miembros de carrera de del Cuerpo de Bomberos de Loja. El ascenso se perfeccionara cuando
exista la correspondiente vacante dentro de la estructura orgénica siempre que retinan las

siguientes condiciones:

Sub Estacién Vilcabamba X-1V: Sucre y Miguel Carpio (esq)

Edificio Central: X1 Av. Universitaria y 10 de Agosto (esq) (tras del Hospital Kakochi Otani) Telf. 072640010/0723026145 cblcentral@loja.gob.ec
Administrative: (593-7)2578167/2578180 Sub Estacién £] Cisne X-V: Centro Comercial de la Parroquia El Cisne 2do Piso Telf. www.bomberosloja.gob.ec
Prevencin: 072585000 072106030 Cuerpo de Bomberos Loja

Estacién Norte X-i: Ciudadela La Inmaculada Telf.: 072616060 Sub Estacién Chuquiribamba X-V1 : 24 de mayoy Garcia Moteno (a una cuadra de @chomberasioja
Estackén Sur X-11i: Urbanizacidn Juan José Castillo Telf.: 072109110

Ia iglesia ) Tel. 072719112 chicentral@loja.gob.ec







_ B BN BN B

CUERPO DE BOMBEROS DE LOJA C B L
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a) No figurar en su expediente personal nota desfavorable, consistente en sancién
disciplinaria superior a apercibimiento, salvo las prescritas legalmente.
b) Superar las pruebas de capacitacién para el grado objeto de la convocatoria que se
establezcan.
¢) Tener la antigiiedad o los afios requeridos en el servicio para el grado en el Cuerpo de
Bomberos, siendo estos los siguientes parametros:
De Bombero Primero para ascenso a Bombero Segundo, ocho afios.
De Bombero Segundo para ascenso a Bombero Tercero, doce afios.
De Bombero Tercero para ascenso a Bombero Cuatro, dieciséis afios.
De Bombero Cuarto para ascenso a Subinspector de Estacion, veinte afios.
De Subinspector de Estacion para ascenso a Inspector de Brigada, veinte y tres afios.
De Inspector de Brigada para ascenso a Subjefe de Bomberos, veinte y cinco afios.

De Subjefe de Bomberos para ascenso a Jefe de Bomberos, veinte y ocho afios.

El Jefe del Cuerpo de Bomberos del canton Loja sera considerado de conformidad a la
estructura de la Carrera para los fines de este Reglamento como el Jefe Operativo.
d) Haber sido declarado apto para el servicio de acuerdo a la ficha médica, psicologica,
académica, fisica y las pruebas de confianza.
e) Haber aprobado las capacitaciones o especializaciones para su nivel de gestion y grado
jerarquico.

f) Presentar la declaracion juramentada de sus bienes.

Art.- 19.- Igualdad y no discriminacién.- De forma excepcional el ascenso procedera por
necesidades institucionales de servicio y de forma justificada. En los procedimientos para los
ascensos se consideran criterios de igualdad y no discriminacion y se admitiran acciones
afirmativas por razones de género o a favor de la poblacién afroecuatoriana, indigena y

montubia.

Art. 20.- Estabilidad y Evaluaciones. - La estabilidad laboral de todo el personal de carrera
del Cuerpo de Bomberos de Loja estara sujeto a los resultados de la evaluacion de desempefio,

que incluird pruebas fisicas, académicas y psicologicas.
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Art. 21.- Pruebas de confianza.- Las pruebas integrales de control y confianza deberan ser

técnicamente elaboradas considerando el perfil del puesto y el grado que ostenta.

Art. 22- Derecho de volver a postularse.- Cuando un bombero, ya del nivel operativo o en
funciones administrativas sin considerar el nivel de gestion no haya obtenido la calificacion
minima requerida, tendrén la opcion de volver a presentarse a las pruebas fisicas, académicas

y psicoldgicas, en un plazo no mayor a treinta dias.

Art. 23.- Revision del cuadro de calificaciones.- Corresponde a la Jefatura de Talento
Humano revisar el cuadro de calificaciones, la misma que a través del Jefe del departamento
pondra a consideracion a través de un informe a la Comision de Calificaciones y Ascensos,

informe que tendrd que basarse en parametros objetivos y de formacién dual tedrica-practica.

Art. 24.- Conformaciéon de la comision de calificaciones y ascensos.- La Comision de
Calificaciones y Ascensos estard integrada de la siguiente manera:

a) Por el Director Administrativo o su delegado.

b) El Asesor Juridico del Cuerpo de Bomberos de Loja.

c¢) Jefe de Talento Humano
Actuard en calidad de Secretario la persona que cumpla las funciones de Secretaria General del

Cuerpo de Bomberos de Loja, que tendra iinicamente voz informativa.

Art. 25.- Conflicto de intereses.- Ningin miembro de la Comision de Calificaciones y
Ascensos podré tener conflictos de intereses con los bomberos o los ciudadanos sujetos al
proceso de calificacion y ascenso o participantes en los concursos de méritos y oposicion. En
caso de existir serd causa de excusa o recusacién conforme a la norma que regula los

procedimientos administrativos.

Art. 26.- Parametros del concurso.- El concurso de méritos y oposicion al que se someteran
los postulantes tendra los siguientes parametros:
a) MEérito técnico o de especialidad dentro de la entidad bomberil o en la funcioén o cargo
que se postula.
b) Meérito académico, consistente en formacion que cumpla el minimo del perfil que es ser

Bachiller.
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¢) Disciplinaria, para lo que se revisara la hoja de vida de conducta y reconocimientos.

d) Antigiiedad, por los afios dentro de la carrea bomberil y de manera obligatoria se
considerara tres factores, acorde al siguiente orden de prelacion:

1. Por el mayor tiempo en el grado como Bombero Operativo.

2. Por idoneidad en funcién de la calificacién de méritos y deméritos contenidos en su hoja
de vida; y,

3. Por desempefio académico u otra formacién tedrico practica.

Art. 27.- Declaracion de apto para el concurso.- Si un bombero acredita el cumplimiento de
todos los requisitos para el ascenso, aprueba el pliego de preguntas y tiene una hoja de servicio

limpia est apto para asumir sus nuevas funciones en los diferentes niveles de gestion.

Art. 28.- Transito del nivel de gestién de ejecucién operativa a directiva.- Para el transito
del nivel de gestion de ejecucion operativa a directiva podran postular al concurso de méritos y
oposicién los bomberos, siempre que hayan cumplido con los requisitos establecidos en el Art.

13 de este Reglamento.

Art. 29.- Convocatoria Publica.- La convocatoria para como servidores de carrera, serd
publica, abierta y en esta se indicard si es de cardcter nacional, provincial o local, la

convocatoria lo hara la maxima autoridad administrativa de la entidad que rectora local.

Art. 30.-Niimero de cupos.- En la convocatoria para el caso de los aspirantes se hard constar

el nimero de cupos que se requiere para llegar el orgénico funcional.

Art. 31.- Perfil de puesto.- Corresponde a la Jefatura de Talento Humano el establecer los
perfiles que se requieren para el ingreso de las y los aspirantes y, asimismo elaboraran los
perfiles del puesto para los casos de los diferentes niveles de gestion y grados dentro de

institucion.

Art. 32.- Publicacion en la pagina web.- La convocatoria se lo hara utilizando la pagina web
de la institucién y sera publicada de acuerdo al cronograma establecido por la jefatura de talento

humano.
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Art. 33.- Asenso post mortem.- El ascenso o promocion al grado inmediato superior del
bombero procedera en caso de fallecimiento en actos de servicio, aun cuando no haya cumplido

con los requisitos establecidos para el efecto.

Art. 34. - Puntajes de evaluacién. - La evaluacion dentro de los Concursos de Méritos, se
realizard mediante puntuaciones numéricas y sus equivalentes, consignadas como resultado de
las pruebas, titulos, experiencia, especializaciones y hojas de vida, con las siguientes
equivalencias:

De 19 a 20 Sobresaliente

De 16 a 18.99 Muy buena

De 14 a 15.99 Buena

De 10 a 13.99 Regular

De inferior a 10 Deficiente.

Art. 35.- Valoracion por puntos. - En la Valoracion de Puestos, el método de Puntos por
Factor establece que existen unas caracteristicas comunes en cada grupo homogéneo de trabajo,

y cada una de ellas se da con distinta intensidad en cada uno de los puestos.

Art. 36.- Principio de Ponderacién. - En la valoracién de los puestos dentro del Cuerpo de
Bomberos de Loja, para ajustarse a la norma establecida en el COESCOP, se asignan los puntos
a cada puesto, en cada factor, y enel grado que se encuentre o el cargo para que han postulado.
El valor que representa a esta importancia lo llamamos ponderacién y se expresa en cifras. El
perfil del puesto de cargo establecera esos principios de ponderacion, tomando en consideracion

la siguiente tabla:
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Factores de Valoracion por méritos Porcentajes Puntos
Técnico o de especialidad 25% 25
Académico 15% 15
Antiguedad 20% 20
Disciplinaria 25% 25
Meéritos de servicio 15 15
100% 100
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Art. 37.- Entrevista. - Una vez concluida la etapa de calificaciones del Mérito como de la
Evaluacion, se realizara al postulante una entrevista personal por parte de la Comisién de
Calificaciones, para conocer fundamentalmente su nivel de responsabilidad y compromiso con
la institucion, con sus objetivos y fines, entrevista que tendrd una duraciéon méxima de diez
minutos, la misma que sera considerada en el proceso de seleccion final bajo los principios de

ponderacion de sus respuestas.

Art. 38.- De la elaboracion y aplicacion de las Evaluaciones. - La evaluacion académica se
lo hara mediante un banco de preguntas de conocimientos indispensables requeridos y el nivel
de formacion que exija cada perfil de puesto. Corresponde a la Unidad de Administracion del
Talento Humano, la elaboracién del cuestionario, mismo que serd entregado a la Comision de
calificaciones que sera la responsable de revisar, aprobar, imprimir y entregar a los aspirantes
en el dia y a la hora establecida en la convocatoria para la aplicacion de los examenes
correspondientes.

Transcurrido el tiempo estipulado para la evaluacion en el horario de examenes, los miembros
de la Comision de Calificaciones, retiraran del aspirante o cursante el examen y lo entregaran
nuevamente al Coordinador de la Comision, para la correspondiente codificacion, luego de lo
cual, se entregardn estas pruebas para la revision y calificacion respectiva; finalmente y luego
de haber sido calificados, entregaran a la Comision para que registre la nota y suscriban el Acta

final del concurso.

Art.39.- Calificaciéon minima.- El aspirante o postulante debera obtener una calificacion
minima de 14 sobre 20 en la prueba de conocimientos. Si son mds de una las notas minimas
alcanzadas automaticamente reprobara. Si fuere en una sola prueba o materia tendrd una
segunda oportunidad transcurrido un mes. Si no alcanza la nota requerida reprobara el curso y

se sometera a las causales de cesacion de funciones.

Art. 40.- Evaluaciones obligatorias.- Las evaluaciones para el personal Operativos del Cuerpo
de Bomberos del canton Loja seran obligatorias y de caracter semestral; mediran los resultados
de su gestion y la calidad de su formacion profesional e intelectual, el cumplimiento de las

normas disciplinarias y las aptitudes fisicas y personales.
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Art. 41.- Experiencia profesional.- Los cursos de capacitacion, formacién y especializacion
que seran considerados como parte de la experiencia tanto dentro del pais como fuera, debera
contar con el aval de una institucion del sistema nacional de educacién superior en el Ecuador

o de una academia de bomberos debidamente acreditada en el extranjero.

Art.42.- Criterios técnicos de capacitacién.- Los contenidos de los programas de
capacitacion, formacién y especializacion seran elaborados manteniendo criterios técnicos y
conceptos estandarizados en materia de seguridad atendiendo a la naturaleza y filosofia del
servicio.
Constituyen cursos obligatorios los siguientes:

a) Lucha y ataque de defensa contra incendios.

b) Rescate vital basico

¢) Extricacion Vehicular.

1. Rescate Acuatico
Rescate en estructuras colapsadas.
Legislacion Bomberil
Derechos Humanos.

Pruebas fisicas.

& B o

Pruebas sicologicas
7. Pruebas de conocimientos

Art 43.- Formaci6n y especializacion.- La formacion y especializacion de los bomberos estara
sustentada en el respeto a la vida de los aspirantes o postulantes. Por ningtin concepto podran
recibir tratos crueles o tolerar actos de tortura, inhumanos o degradantes a pretexto de
sobrevivencia o invocar orden superior.

Durante los cursos de formacién o ascensos la obediencia de las 6rdenes ilegitimas o contrarias
a la Constitucién y la Ley, no eximiré de responsabilidad a quienes las ejecuten y a quienes las

impartan.

Art. 44.- Pruebas Fisicas.- Las pruebas fisicas constituye un elemento importante en el
desempefio de la gestion operativa del bombero y formaré parte de las actividades diarias del
personal en cada estacion.

Se considerard el grado de discapacidad y la existencia de mujeres embarazadas para este tipo

de pruebas y su evaluacion.
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Art. 45.- Ficha médica.- Cada bombero y aspirante deberd contar con una ficha médica pre-
ocupacional y ocupacional, a fin de conocer sobre su estado de salud, sobre su historia clinica

de enfermedades contraidas, congénitas o adquiridas.

Art. 46.- Aplicacién de pruebas fisicas.- Los exdmenes fisicos, se aplican para determinar las
condiciones fisicas en las que se encuentran los postulantes, mediante la aplicacion de las tablas
de aptitud fisicas establecidas por los instructores, estos exdmenes se receptaran bajo la
coordinacién y supervision del Director Administrativo del Cuerpo de Bomberos de Loja
tomando en cuenta los siguientes modulos:

a) Modulo I (Fisicos de Decision)

e Salto de Decision

b) Modulo II (Fisicos de Aptitud);

e Flexiones Abdominales tipo acordedn;

e Flexiones de pecho;

e Test de Couper:

e Natacion;

e Traccion en barra fija horizontal (supinacién mujeres y pronacion varones);
Adicionalmente, la Jefatura del Talento Humano establecera las tablas de puntaje, valoracion y

tiempos, de acuerdo a su necesidad y estudio técnico e incrementara pruebas de ser necesario.

Art. 47.- Los Uniformes.- El uso de los uniformes y distintivos es obligatorio durante la
permanencia de los Aspirantes dentro de las dependencias de la Institucion y fuera de ella, en
eventos oficiales planificados por el Cuerpo de Bomberos dentro del proceso de formacion y

ascenso.

Art. 48.- Devolucion de uniformes.- En caso de producirse la separacion del curso por
cualquiera de las formas previstas en la normativa respectiva, los Aspirantes tienen la
obligacién de devolver al Cuerpo de Bomberos de Loja todos los uniformes y distintivos que le

fueron entregados en dotacion.

Art. 49.- Tipos de uniformes. - Segiin las actividades que desempefien los Aspirantes, usaran

los uniformes descritos en el Reglamento de Uniformes del Cuerpo de Bomberos de Loja.
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El incumplimiento de esta Norma, sera sancionado de acuerdo a lo establecido en el

Reglamento de Régimen Interno y Administracion del Talento Humano.

Art. 50.- Prendas personales. - Es obligacion de los Aspirantes, adquirir las prendas de uso

personal y demds implementos que determine el Cuerpo de Bomberos de Loja.

Art. 51.- Garantia Econémica. - Los Aspirantes, previo al ingreso, estan en la obligacion de
presentar una garantia econémica, misma que cubrira los valores invertidos por la Institucion
en alimentacion, durante su estadia en el Curso de Aspirantes. Dicha garantia, se efectivizara
en caso de producirse el retiro voluntario del Aspirante o por cualquiera de las circunstancias
establecidas en el presente reglamento, salvo el caso de enfermedad incompatible con el
servicio Bomberil, certificada por el médico de la Institucion.

Son derechos de los Aspirantes y Cursantes:

a) Recibir instruccion tedrico-practica, acorde con los objetivos del curso.

b) Participar activamente en los actos académicos, culturales, civicos, institucionales,
deportivos, sociales organizados por el Cuerpo de Bomberos de Loja de acuerdo con las
normas pertinentes.

¢) Recibir orientacion y asistencia académica cuando lo requiera.

d) Obtener por su comportamiento y aprovechamiento, calificaciones justas.

e) Hacer uso de las instalaciones que ofrece el Cuerpo de Bomberos, en los horarios
respectivos y respetando las normas de buen uso.

f) Utilizar los servicios que brinda el Cuerpo de Bomberos.

g) Presentar individualmente y por escrito siguiendo el respectivo Organo regular
reclamaciones;

h) Hacerse acreedor por sus méritos a condecoraciones, premios, diplomas, etc.

i) Los demds que consten en las respectivas Leyes y Reglamentos Vigentes.
Art. 52.- Deberes de los Aspirantes y Cursantes:

a) Cumplir las exigencias académicas, fisicas y disciplinarias del Cuerpo de Bomberos;
b) Asistir puntualmente a clases y a todos los actos que estén programados o sean

dispuestos por el director del Cuerpo de Bomberos del cantén Loja.
c) Presentarse a las evaluaciones académicas en los tiempos y fechas establecidos;

d) Participar activamente en los grupos de trabajo;
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¢) Guardar la debida consideracion y respeto a las autoridades, instructores, docentes,
compaiieros y demds personal;

f) Velar por el prestigio y el buen nombre de la Institucion en todos los actos y lugares que
frecuente;

g) Utilizar debidamente los equipos, instrumentos, instalaciones y materiales de
ensefianza;

h) Cumplir las disposiciones de las autoridades, instructores, docentes y personal mas
antiguo, ademas, las que consten en las leyes y reglamentos vigentes que norman a la
Institucion;

i) Responsabilizarse de los bienes puestos a su servicio;

j) Cumplir las tareas de estudio a fin de estar capacitado para participar activamente en
clase y rendir en las evaluaciones respectivas, segun el cronograma emitido;

k) Realizar con honradez, honestidad, todos los trabajos de evaluacién a que fuera
sometido; y,

1) Mantener el aseo de las Instalaciones del Cuerpo de Bomberos y de su dormitorio.

Art. 53.- Los Francos.- Las franquicias y dias de vacacién se cumpliran segiin el plan
académico, de acuerdo a las necesidades de la Institucion, sujetandose a las normas legales que

establecen los dias feriados.

Art. 54.- Salidas Extraordinarias.- Se consideran aquellas que se producen por enfermedad,
previo informe del médico, por fallecimiento de un familiar y aquellas determinadas y

autorizadas por el Director Administrativo del Cuerpo de Bomberos.

Art. 55.- Las Antigiiedades.- Es la categorizacion con la que ingresan los Aspirantes y
Cursantes, mismas que son consideradas hasta la primera evaluacion, luego de lo cual serdn
reubicados segun los puntajes obtenidos.

Las notas de exdmenes de recuperacion, son consideradas unicamente para aprobacion de

materias, y no intervienen en el calculo de las antigtiedades.

Art. 56.- Exclusién de responsabilidades.- Los Aspirantes a Bomberos, mientras se

encuentren dentro del proceso de formacion, no adquiriran relacién laboral o de dependencia
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alguna con la Institucidén y seran responsables de sus actos que merezcan sanciones legales

dentro del marco juridico vigente en el pais.

Art. 57.- Malla curricular.- El Cuerpo de Bomberos de Loja debe estructurar y desarrollar la
malla curricular, misma que debe ser aplicada por los Instructores durante los periodos
académicos y de capacitacion. De ser necesaria la actualizaciéon o modificaciéon de los
contenidos de los curriculos o su adaptacion, puede realizarla, previa solicitud motivada del

Director Administrativo del Cuerpo de Bomberos.

Art. 58.- Desarrollo de la malla curricular.- Los Instructores deberan desarrollar los
contenidos curriculares de los mddulos a cargo segun el formato previamente establecido y
ponerlos a consideracion de la Coordinacion Académica o del Director Administrativo del
Cuerpo de Bomberos, luego de su aprobacion debera trabajar con dicha informacién en lo que
duren los periodos académicos. Podréan actualizar los contenidos de los curriculos o adaptar las
tematicas de estudio de acuerdo con las condiciones del curso y con los avances tecnoldgicos

que se presentaren.

Art. 59- De la elaboracion y aplicacion de las Evaluaciones.- Corresponde al Instructor de la
materia, la elaboracion del cuestionario, mismo que sera entregado al Comision Calificadora,
quien sera el responsable de revisar, aprobar, imprimir y entregar a los aspirantes en el dia y a
la hora establecida en el calendario académico para la aplicacion de los exdmenes.

Transcurrido el tiempo estipulado para la evaluacién en el horario de examenes, los
coordinadores de materia, retiraran del aspirante o cursante el examen y lo entregaran

nuevamente al Coordinador de la Comision para la correspondiente calificacion.

Art. 60.- Bombero Primero.- Los aspirantes que hayan completado y aprobado el curso y
proceso de formacion y de induccion obtendran el titulo de bombero primero dentro del rol de

gjecucion operativa.

Art. 61.- Motivacion de la Resolucion.- La resolucion de ascenso o la negativa del mismo
debera ser debidamente motivado. Los bomberos dentro de los distintos niveles de gestion que
se consideren afectados por la negativa de ascenso podran impugnar la resolucion respectiva

ante la maxima autoridad de la instancia de rectoria local, en el plazo de 15 dias.
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La impugnacion no impedira el tramite de ascenso del resto de la promocion.
Los ascensos del personal de bomberos se realizaran en ceremonia solemne el 10 de octubre de

cada afio, con motivo de la conmemoracion del Dia del Bombero.

Art. 62.-Puntaje final.- Una vez finalizado el proceso de evaluacioén y andlisis de méritos la
Comision de Calificaciones elaborara y suscribira el Acta final de Calificaciones con el total de
las calificaciones obtenidas por cada postulante, en los dos parametros, estos es los factores de
valoracién por méritos y la entrevista final.

La lista de los ganadores sera publicada en la pagina web de la institucion dentro de las 24 horas

siguientes desde que la Comisién de Calificaciones suscriba el Acta correspondiente.

CAPITULO I

DE LA SELECCION DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DEL CUERPO
DE BOMBEROS DE LOJA

Art. 63.- Del concurso.- Es el proceso por el cual se convoca a todas las personas mayores de
dieciocho afios, que se encuentren legalmente habilitadas para el ingreso y desempefio de un
puesto en el Area Administrativa del Cuerpo de Bomberos de Loja y que retnan los requisitos
establecidos en la convocatoria relativos al perfil del puesto, para participar en el proceso de

seleccion determinado en la presente norma. Todo concurso de méritos y oposicion seré abierto.

Art. 64.- De los componentes del concurso. - El concurso de méritos y oposicion esta
conformado por:
a) Convocatoria;
b) Mérito;
¢) Oposicion, que a su vez se compone de:
c1) Pruebas de conocimientos técnicos;
¢2) Pruebas psicométricas; y,
c¢3) Entrevista; y,

d) Declaratoria de ganador del concurso.
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Art. 65.- De la planificaciéon de los concursos.- Los concursos de méritos y oposicion deben
llevarse a cabo de acuerdo a la planificacion que deben efectuar las Jefatura de Talento Humano.
institucionales, en funcion de las necesidades institucionales y de la capacidad operativa de las

Jefatura de Talento Humano.

Art. 66.- De los 6rganos responsables.- Los organos responsables del concurso de
méritos y oposicion son:

a) Jefatura de Talento Humano.;

b) Tribunal de Méritos y Oposicion; y,

c¢) Tribunal de Apelaciones.

Art. 67.- De la Jefatura de Talento Humano. - Es la responsable y encargada de administrar
el concurso de méritos y oposicion con sustento en la presente norma.

El responsable de la Jefatura de Talento Humano institucional designaréa a una o un servidor de
la unidad como administrador del concurso, que sera el responsable de la informacién y

documentacion que se genere en el concurso.

Art. 68.- Del Tribunal de Méritos y Oposicion.- Es el 6rgano encargado, entre otras facultades

previstas en la presente norma, de declarar a la o el ganador de un concurso de méritos y

oposicion o declarar desierto el mismo.

El Tribunal de Méritos y Oposicion estara integrado por:

a) El Director Administrativo o su delegado/a, quien presidira;

b) Elresponsable de la Jefatura de Talento Humano institucional o su delegada o delegado; y,

¢) El responsable de la unidad administrativa a la que pertenece el puesto vacante, o su
delegada o delegado.

Los miembros del Tribunal de Meéritos y Oposicion deben necesariamente ser parte de la

institucion. Solo en las instituciones adscritas que no cuenten con el suficiente personal podra

actuar como miembro del Tribunal cualquier servidor o servidora de la institucion de la cual

dependan.

Este Tribunal se integrard, previa convocatoria del administrador del concurso, mediante la

firma del acta correspondiente. Sus decisiones se tomaran por mayoria simple de sus miembros.
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Art. 69.- Del Tribunal de Apelaciones.- Es el 6rgano encargado de conocer y resolverlas

apelaciones que se presenten por parte de las y los postulantes en la etapa de mérito y sobre

los resultados de las pruebas de conocimientos técnicos.

El Tribunal de Apelaciones estara integrado por:

a) El Director Administrativo del Cuerpo de Bomberos de Loja o su delegada o delegado,
quien presidira;

b) Elresponsable de la Jefatura de Talento Humano institucional o su delegada o delegado; y,

¢) El responsable de la Unidad Administrativa a la que pertenece el puesto vacante, o su
delegada o delegado.

Los miembros del Tribunal de Apelaciones deben necesariamente ser parte de la institucion.

Solo en las instituciones adscritas que no cuenten con el suficiente personal podra actuar como

miembro del Tribunal cualquier servidor o servidora de la institucion de la cual dependan. No

podran integrar este Tribunal las y los servidores que actien en el Tribunal de Méritos y

Oposicion.

Este Tribunal se integrara, previa convocatoria de la Méxima Autoridad del Nivel Directivo,

mediante la firma del acta correspondiente. Sus decisiones se tomaran por mayoria simple de

sus miembros.

Art. 70.- De la incompatibilidad.- Los miembros de los Tribunales de Méritos y Oposicion y
de Apelaciones que se encuentren en los casos de incompatibilidad deberan excusarse por
escrito, al momento en que tengan conocimiento de este particular.

Asimismo, en el caso de que la o el servidor participe en un concurso organizado por la
institucion a la cual pertenece y que sea parte de la Jefatura de Personal institucional, debera
abstenerse de participar en la administraciéon del concurso. Si una o un servidor es designado
administrador de un concurso, y tiene vinculos de parentesco con una o un postulante hasta el
cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, o sean conyuges o convivientes en unién

de hecho legalmente reconocida, debera excusarse por escrito de administrarlo.

Art. 71.- De los pasos previos.- La Jefatura de Talento Humano, a través del administrador
del concurso, seré la encargada de la preparacion del concurso de méritos y oposicion, para lo

cual deber4 realizar los siguientes pasos previos:
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Mantener actualizado el manual de descripcion, valoracion y clasificacion de puestos
institucional, como instrumento indispensable para la elaboracion de las bases del
coneurso;

Establecer el nimero de puestos que se sujetaran a concurso y verificar que estos puestos

se encuentren:

2.1.Debidamente financiados a través de la partida presupuestaria correspondiente;

2.2 Que no estén sujetos a litigio y se encuentren legalmente vacantes; y,

2.3 Que se hayan agotado los bancos de elegibles propios del puesto y de puestos similares;

de contar con los mismos.

!
4.

Definir el lugar, infraestructura y logistica para el normal desarrollo del concurso.

Preparar las pruebas de conocimientos técnicos. Para la elaboracion del banco de
preguntas para el puesto objeto del concurso, la Jefatura de Talento Humano
institucional, a través del administrador del concurso, solicitara a la o el responsable
de la unidad administrativa a la que pertenece el puesto, que elabore y remita un banco

de preguntas de conocimientos técnicos con sus respectivas respuestas.

Las preguntas deberan ser elaboradas sobre la base del rol, la misién y actividades establecidas

en la descripcion del puesto. No se podrén establecer preguntas fuera de los criterios referidos.

5.
6.

s

Preparar la bateria de pruebas psicométricas;

Convocar e integrar a los Tribunales de Méritos y Oposicion y de Apelaciones mediante
la firma de las actas constitutivas correspondientes,

Definir el cronograma de actividades a ejecutarse dentro del desarrollo del concurso, de
acuerdo a la necesidad institucional y capacidad operativa de la Jefatura de Talento

Humano.

Art. 72.- De las bases del concurso. - Una vez realizados los pasos previos, en base a la

descripcion del puesto constante en el manual de puestos institucional, la Jefatura de Talento

Humano institucional, a través del administrador del concurso, ingresard a la pagina web

institucional del Cuerpo de Bomberos de Loja, las bases del concurso de méritos y oposicion,

con la siguiente informacion:

a) “Detalles Generales del concurso™: Descripcion de los elementos informativos generales

de la institucion y del puesto materia del concurso:

a.1) Nombre del Cuerpo de Bomberos;

a.2) Partida presupuestaria por cada puesto vacante;
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a.3) Denominacion institucional del puesto;

a.4) Grado y grupo ocupacional;

a.5) Remuneracion mensual unificada (R.M.U.);

a.6) Unidad administrativa; y,

a.7) Lugar de trabajo.

b) "Desglose de parametros": Identificacion de instruccion formal, experiencia,
competencias técnicas y competencias conductuales definidas en el perfil del puesto,
segtin lo constante en el manual de puestos institucional:

b.1) "Instruccion formal": Identificaciéon del nivel de instruccion formal y area de

conocimiento requerido para ocupar el puesto materia del concurso, de conformidad con la

descripcion y perfil establecido en el manual de puestos institucional;

b.2) "Experiencia": Identificacion del tiempo y especificidad de la experiencia que requiere

el puesto determinada en el manual de puestos institucional. Se podran tomar en cuenta

pasantias o préacticas pre profesionales. En ninguno caso se establecerd como requisito la
experiencia especifica en el sector publico;

b.3) "Competencias técnicas del puesto": Descripcion de las destrezas y habilidades técnicas

requeridas para el puesto de conformidad al perfil del mismo. Podran subirse hasta tres

competencias técnicas, y que sean las mas relevantes; y,

b.4) "Competencias conductuales del puesto™: Descripcion de las competencias

conductuales requeridas para el puesto de conformidad al perfil del mismo. Podran subirse

hasta tres competencias conductuales, y que sean las mds relevantes.
¢) "Cronograma del concurso”: Las fechas de cada etapa del concurso, de acuerdo con
el cronograma de actividades, seran definidas por la Jefatura de Talento Humano
institucional. El término minimo para cumplir cada etapa del concurso serd de un (1)
dia, salvo que la Jefatura de Talento Humano institucional establezca un periodo mayor.
En todo caso, el proceso no podré durar, desde la difusion de la convocatoria hasta la
declaratoria de ganadora o ganador, mas de treinta y ocho (38) dias habiles.
Estas fechas podran modificarse a lo largo del proceso por necesidad institucional, siempre y
cuando estos cambios sean aprobados por la o el responsable de la Jefatura de Talento Humano
institucional, cumplan con la normativa vigente y sean notificados electrénicamente a todas las
y los postulantes con un plazo no menor de veinticuatro (24) horas de anticipacion.
En caso de que, por cualquier motivo, la Jefatura de Talento Humano institucional tenga la

necesidad de superar el término maximo de treintay ocho (38) dias habiles, por excepcion podra
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extender este periodo hasta por cinco (5) dias adicionales en una ocasién por puesto lanzado a
concurso, previa autorizacién de la autoridad nominadora con sustento en un informe técnico
de la Jefatura de Talento Humano institucional. Esta informacion también debera ser subida por
la Jefatura de Talento Humano a la pagina web institucional.

Las bases del concurso, una vez establecidas y difundidas por la Jefatura de Talento Humano

institucional, no podran ser modificadas.

Art. 73.- De la convocatoria.- La convocatoria es la etapa en que la Jefatura de Talento
Humano institucional, a través del administrador del concurso, planifica y realiza la difusion
plena del concurso de méritos y oposicién por medio de la web institucional, con el fin de
reunir el mayor numero de postulantes que cumplan con el perfil y los requisitos establecidos
en las bases del concurso.

La convocatoria inicia con el registro de su planificacion en la web institucional; cumplido
lo cual, podrin otorgarse los nombramientos provisionales necesarios para cubrir los
puestos que seran objeto de los concursos.

Esta planificacién estara vigente, desde la fecha en que se suban las bases del concurso
hasta la fecha de inicio de la difusion de la convocatoria del ultimo proceso selectivo
programado, maximo un afio calendario. Los puestos planificados que no sean objeto de la
difusién de la convocatoria en las fechas registradas, perderan la vigencia de su convocatoria.

Esta planificacién no podra ser modificada, salvo cuando la responsabilidad por la
imposibilidad de ejecutar la misma, no sea atribuible a la institucién que lleva el concurso, y

previa autorizacion de su maxima autoridad, por una sola vez por convocatoria.

Art. 74.- De la difusion de la convocatoria.- Luego de subida la convocatoria a la web
institucional, dentro de la planificacion a que hace referencia el articulo precedente, la Jefatura
de Talento Humano institucional, a través del administrador del concurso, procedera a su
difusién en un término que tendra una duraciéon minimo de cinco (5) dias, y en la que se
determinara las fechas de inicio y fin de la postulacion. La difusion se realizard de manera
simultanea por los siguientes medios obligatorios:

a) Pagina web institucional.

b) Estafetas del Cuerpo de Bomberos de Loja.

La Jefatura de Talento Humano institucional, ademas de los medios sefialados, podra

opcionalmente utilizar otros medios, de conformidad con su disponibilidad presupuestaria.
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La convocatoria deber4 incluir una nota que indique que la postulacién no tendra costo alguno.

Art. 75.- De la postulacién.- El plazo de la postulacion es de minimo cuatro (4) dias y es
simultaneo al de la difusion de la convocatoria. La persona interesada en participar en el
concurso de méritos y oposicion, debera presentar la Hoja de Vida en la Jefatura de Talento
Humano institucional, en la que constara la informacion requerida por el Cuerpo de Bomberos
de Loja.
La postulacion seguird las siguientes reglas:

a) La o el postulante podra aplicar exclusivamente a un puesto por convocatoria.

b) Una vez que aplique a un puesto, la o el postulante no podra modificar la "Hoja de Vida"

para el puesto que ha postulado.
¢) La o el postulante es el inico responsable de la veracidad y exactitud de la informacion

y de sus declaraciones incluidas en el registro "Hoja de Vida".

Art. 76.- Del mérito.- El mérito consiste en el andlisis del perfil disponible de las y los
postulantes con el perfil requerido en la convocatoria a concurso de méritos y oposicion.
Durante el periodo de postulacion, la Jefatura de Talento Humano institucional, a través del
administrador del concurso, verificar4 el nivel de cumplimiento del registro "Hoja de vida"
de las y los postulantes con los requisitos establecidos en las bases del concurso.

El incumplimiento de los requisitos establecidos en las bases del concurso por parte de las y los
postulantes determinard que los mismos no puedan acceder a la siguiente fase del proceso y
quedaran descalificados del concurso. El administrador del concurso, sentard la razon
respectiva. Esta informacion serd publicada y notificada a la o el postulante a través del

correo electronico personal que conste en la hoja de vida.

Art. 77.- De la apelacion a la verificacion del mérito.- Las y los postulantes que no superaron
la etapa del mérito, podréan apelar exclusivamente al Tribunal de Apelaciones para su tramite

respectivo.

Art. 78.- De la actuacion del Tribunal de Apelaciones.- El Tribunal de Apelaciones conocera
y analizara las apelaciones presentadas desde la recepcion del "Reporte de apelaciones", y se

pronunciard con la debida motivacion dentro del periodo establecido en el "Cronograma del

"n
concurso .
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Una vez resueltas las apelaciones, el Tribunal de Apelaciones informard inmediatamente a la
Jefatura de Talento Humano institucional, a fin de que el administrador del concurso notifique
a las y los postulantes apelantes, a través del correo electrénico personal.

El reporte "Resultado del procedimiento del mérito" contendra:

a) Listado definitivo de las y los postulantes que deberdn presentarse a las pruebas
de conocimientos técnicos y psicométricas;

b) Fecha, hora y lugar en que se aplicardn las pruebas de conocimientos técnicos y
psicométricas; y,

¢) El recordatorio de llevar consigo a la toma de las pruebas su documento original de

identificacion.

Art. 79.- De la oposicién.- La oposicién es el proceso de medicion objetiva de los niveles
de competencias que ostentan las y los postulantes a traves de pruebas psicométricas, de
conocimientos técnicos y de las entrevistas. La Jefatura de Talento Humano institucionales
podrén utilizar cualquier institucion estatal desarrollen y ponga a su disponibilidad, con el fin

de apoyar en la gestion de la evaluacién de las y los postulantes en la fase de oposicion.

Art. 80.- De las pruebas de conocimientos técnicos.- Estas pruebas evalian el nivel
de conocimientos técnicos inherentes al perfil de un puesto descrito en las bases del concurso.
Incluiran aspectos de caracter préactico (destrezas) cuando el puesto vacante lo amerite, o podran
ser Unicamente por escrito. Cuando sean por escrito, seran construidas con metodologia de
opcién miltiple y de preguntas cerradas donde no podra haber mas de una respuesta correcta.
En cualquier caso, su calificacién sera sobre cien puntos con dos decimales.

El contenido de las pruebas de conocimientos técnicos se mantendra en estricta reserva hasta

su aplicacion, bajo la responsabilidad del administrador del concurso.

Art. 81.- De las pruebas psicométricas. - Estas pruebas evaluan los comportamientos
conductuales que la o el postulante debe disponer para el ejercicio de un puesto, las mismas
que serdn medidas en funcion de las competencias descritas en las bases del concurso. Estas
pruebas tendran una valoracion sobre cien puntos.

El contenido de las pruebas psicométricas se mantendra en estricta reserva hasta su aplicacion,

bajo la responsabilidad del administrador del concurso.
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Art. 82.- De la aplicacién de las pruebas de conocimientos técnicos y las pruebas
psicométricas. - Las pruebas de conocimientos técnicos y las pruebas psicométricas
seran aplicadas simultineamente a lo largo de esta etapa de acuerdo a una planificacion que
incluya a todas las y los postulantes que superaron la etapa del mérito, de acuerdo al
"Cronograma del concurso".
Si una o un postulante no se presenta a la prueba de conocimientos técnicos o a la prueba
psicométrica, quedara descalificado del concurso. El administrador del concurso, sentara la
razon respectiva.
La o el postulante, para rendir las pruebas de conocimientos técnicos y las pruebas
psicométricas, deberd presentar su documento original de identificacion, sea: cédula de
ciudadania, identidad, licencia de conducir con fotografia o pasaporte. En caso de no presentar
uno de dichos documentos al momento de presentarse a la aplicacion de las pruebas, no serd
admitido y quedara descalificado del concurso. El administrador del concurso, sentara la razén
respectiva.
La Jefatura de Talento Humano institucional, a través del administrador del concurso, al
siguiente dia habil de aplicadas las pruebas, publicara en la web institucional o notificara
mediante correo electrénico personal un listado de las y los postulantes con los puntajes
alcanzados.
Para conformar el puntaje de las pruebas de conocimientos técnicos y psicométricas se
consideraran los siguientes porcentajes:
Puntaje maximo Porcentaje en la conformacion
Pruebas de conocimientos 100
Puntos 75% técnicos
Pruebas psicométricas 100 puntos 25%
Las y los postulantes que en las pruebas de conocimientos técnicos y psicométricas obtengan
una calificacién igual o superior a setenta sobre cien puntos (70/100) y se encuentren dentro de
los cinco (5) mejores puntuados para cada puesto vacante, pasaran a la fase de entrevistas.
En caso de empate entre el puntaje de las y los postulantes de las pruebas de
conocimientos técnicos y psicométricas, para definir quién pasar a la fase de entrevistas, el
orden entre las y los postulantes empatados sera definido de la siguiente manera:

a) Por la calificacion que hubieren obtenido en las pruebas de conocimientos técnicos, en

orden descendente;
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b) Si no es suficiente la solucién prevista en el literal precedente, por la calificacion que
hubieren obtenido en las pruebas psicométricas, en orden descendente; y,
¢) En caso de persistir el empate, pasarén todos las y los postulantes empatados a la fase

de entrevistas.

Art. 83.- De la apelacién al puntaje de las pruebas de conocimientos técnicos.- Las y los
postulantes que no estuvieran de acuerdo con su puntaje alcanzado en las pruebas de
conocimientos técnicos, podran apelar al Tribunal de Apelaciones con los puntajes de otros
participantes en el concurso.
La Jefatura de Talento Humano institucional, a través del administrador del concurso, al
siguiente dia habil entregar el "Reporte de apelaciones" al Tribunal de Apelaciones para su
tramite respectivo.
Una vez resueltas las apelaciones, el Tribunal comunicara inmediatamente a la Jefatura de
Talento Humano institucional el acta con los resultados, a fin de que el administrador del
concurso notifique a las y los postulantes apelantes, a través del correo electronico personal, el
reporte "Resultado de apelaciones a las calificaciones de pruebas de conocimientos técnicos".
Este reporte contendra:

a) Listado definitivo de los cinco (5) postulantes mejores puntuados, por cada puesto

vacante, y que deberan presentarse a las entrevistas; y,

b) Fecha, hora y lugar en que se realizaran las entrevistas.

Art. 84.- De la entrevista.- Evalta las competencias conductuales y las competencias técnicas
descritas en las bases de concurso de manera oral de los cinco (5) postulantes mejor puntuados
por cada vacante dentro de los puestos llamados a concurso.

La entrevista serd desarrollada por dos técnicos entrevistadores: una o un delegado de la Jefatura
de Talento Humano institucional, que evaluara las competencias conductuales, y una o un
delegado del representante de la unidad administrativa a la que pertenece el puesto, que evaluara
las competencias técnicas, mediante casos practicos. Estos delegados deberén ser parte de la
institucion y no podrén estar participando como postulantes en el mismo concurso.

En los concursos donde las entrevistas resulten muy numerosas, podrd delegarse a varias

parejas de técnicos entrevistadores.
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Art. 85.- Calificacion de la entrevista.- La entrevista sera calificada sobre cien (100) puntos
por cada técnico entrevistador y su resultado sera el promedio de las dos calificaciones.
Sera necesario aplicar a todas las y los postulantes las mismas preguntas base, sin perjuicio de
profundizar en los temas que le parezcan relevantes a los técnicos entrevistadores para cada

caso particular.

Si una o un postulante no se presenta a la entrevista, quedara descalificado del concurso. El
administrador del concurso, sentara la razon respectiva.

La o el postulante, para rendir la entrevista, deberd presentar su documento original de
identificacion. En caso de no presentar dicho documento al momento de acudir a la entrevista,
no sera admitido y quedara descalificado del concurso. El administrador del concurso, sentara

la razon respectiva.

Art. 86.- Del registro de la informacién recabada a través de la entrevista.- Durante la
realizacién de la entrevista se utilizard medios de grabacion de audio o video con audio
como respaldo del desarrollo de la misma. Antes de iniciar con la entrevista, serd necesario

que se identifiquen quienes estén presentes.

Art. 87.- De la estructura del '"Puntaje tentativo final".- Para efectos de la determinacion
del "Puntaje tentativo final", El Tribunal de Méritos y Oposicién ponderara cada una de las
fases del proceso de oposicion, asignando puntajes de la siguiente manera:

Componentes Puntajes

Pruebas técnicas 60 puntos

Pruebas psicométricas 25 puntos

Entrevista 15 puntos

Total 100 puntos

A estos valores se sumara, de ser el caso, €l puntaje adicional que por concepto de acciones

afirmativas y/o por mérito adicional se otorgue para conformar el puntaje final.

Art. 88.- De las acciones afirmativas.- Al "Puntaje tentativo final" obtenido de acuerdo
a lo establecido en el articulo precedente, el Tribunal de Méritos y Oposicion sumara
automaticamente los puntajes de acciones afirmativas a que hubiere lugar a las y los

postulantes que hubieren superado la fase de entrevista.
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El puntaje por acciones afirmativas aplicard conforme a las siguientes politicas:

a) Participacion de héroes, ex combatientes, persona retornada, y autodefinicion étnica.-

Tendran un puntaje adicional conforme al siguiente detalle:
Accién Afirmativa persona retornada 2 puntos
Autodefinicion étnica: indigena, Afro ecuatoriano o montubio 2 puntos
Postulante local (excepto en capitales provinciales y provincia Insular de Galdpagos) 2 puntos
En caso de que un postulante sea beneficiario de dos (2) o més acciones afirmativas, debera
seleccionar maximo una (1). Para el calculo referido en el presente inciso se aplicara la accion
afirmativa que mas favorezca al participante.
La accién afirmativa por autodefinicién étnica se aplicara hasta que el porcentaje de este rubro
en relacion a la totalidad de la némina de la institucion, alcance el porcentaje de la
autodefinicién de la poblacion total nacional, segun el ultimo censo del Instituto Ecuatoriano
de Estadisticas y Censos - INEC.
La accién afirmativa por ser persona retornada se aplicara cuando la o el postulante resida o
hubiese residido fuera del pais por lo menos dos (2) afios continuos acreditado por el ente rector
en Movilidad Humana.

b) Participacién de personas con discapacidad o enfermedades catastréficas, o quienes
estén a cargo de éstas.- Se declarara ganador o ganadora del concurso a aquella persona
con discapacidad calificada con por lo menos un treinta por ciento (30%) de
discapacidad de conformidad con lo establecido en el articulo 8 del Reglamento a la Ley
Orgénica de Discapacidades o con enfermedad catastrofica, que haya logrado un puntaje
tentativo final igual o superior a setenta (70) puntos, considerando que su situacion
personal no sea impedimento para cumplir con las actividades del puesto, lo cual sera
analizado por la Jefatura de Talento Humano institucional, quien emitird su respectivo
informe.

Asimismo, esta disposicién ser4 aplicable para las y los postulantes sustitutos de personas con
discapacidad severa (75%) o enfermedad catastrofica, siendo aquellos que tengan bajo su
cuidado dentro de su nucleo familiar a una persona con discapacidad severa (75%) o
enfermedad catastrofica, entiéndase al conyuge o conviviente en unién de hecho legalmente
reconocida, padre, madre, hermano o hermana, hijo o hija, mismos que formaran parte del

porcentaje de cumplimiento de inclusién laboral, de conformidad con el articulo 64 de la
LOSEP.
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El porcentaje de inclusion laboral sera del cuatro por ciento (4%) del total de la ndmina de la
institucién. En el caso que se supere este porcentaje, la accion afirmativa para personas con
discapacidad y/o enfermedad catastrofica al que se refiere el presente literal no seré aplicable.
Para ello se observara que:

b.1) En el caso de que dos o mas personas con discapacidad, y/o sustitutos de personas con
discapacidad severa (75%) o enfermedad catastréfica superen los setenta (70) puntos en el
puntaje tentativo final, se escogera al mejor puntuado.

b.2) En caso de que dos o més personas con discapacidad superen los setenta (70) puntos, se
otorgard cinco (5) puntos adicionales sobre el puntaje tentativo final a quien adquiri6 esta
condicién como consecuencia del levantamiento de campos minados o por manipulacion de
artefactos explosivos en cumplimiento de misiones de seguridad ciudadana.

b.3) Para el caso de sustitutos de personas con discapacidad severa (75%) o enfermedad
catastrofica, esta disposicion solamente beneficiara a una o un postulante por persona con
discapacidad severa (75%) o enfermedad catastrofica.

Los requisitos que deben presentarse para la aplicacion de esta accion afirmativa son:

1. Para personas con discapacidad: Deben sefalar esta particularidad dentro del registro
"Hoja de vida" al momento de la postulacion; y contar, a la fecha de la postulacion, con
el respectivo carné expedido por la institucion del Estado competente de por lo menos
un treinta por ciento (30%) de discapacidad;

2. Para personas con enfermedad catastrofica: Deben sefialar esta particularidad dentro del
registro "Hoja de vida" al momento de la postulacién; y contar, a la fecha de la
postulacion, con el diagndstico y médico correspondiente extendido o avalado por un
facultativo de las unidades de salud publica. Se considerardn enfermedades
catastréficas Unicamente aquellas que se encuentren definidas como tales por la
institucion del Estado competente; y,

3. Para sustitutos de personas con discapacidad severa (75%) o enfermedad catastrofica,
ademas de cumplir con los numerales precedentes, deberan:

3.1. Sefialar este particular dentro del registro "Hoja de Vida" al momento de la postulacion;

y

3.2. Presentar una vez que haya sido declarada ganadora o ganador, una declaracion

juramentada ante notario publico sefialando que el familiar con discapacidad severa (75%)

o enfermedad catastrofica debidamente comprobada se encuentra a su cargo.

Sub Estacién Vileabamba X-IV: Sucre y Miguel Carpio (esq)
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La Jefatura de Personal institucional sera la responsable de remitir el listado de las y los

ganadores que cumplan con las mencionadas condiciones al Director del Cuerpo de

Bomberos como autoridad nominadora para los fines pertinentes.

¢)

A los Héroes y Heroinas, certificados como tal por el organismo estatal correspondiente,
se les otorgara un puntaje inicial de 10 puntos. Asimismo, a las y los excombatientes
certificados como tal por el organismo estatal correspondiente, se les otorgara un

puntaje inicial de 5 puntos.

Art. 89.- Mérito adicional.- Luego de haber sido calculado el puntaje correspondiente a

acciones afirmativas, la Jefatura de Talento Humano institucional, a través del administrador

del concurso, sobre la base del analisis de la informacién de la o el postulante ingresada en la

"Hoja de vida" al momento de la postulacién, establecerd el reconocimiento del mérito adicional

que consiste en otorgar un puntaje adicional a la o el postulante cuando este acredite una

instruccion formal y/o experiencia adicional a la requerida. Se aplicaran las siguientes reglas:

a)

b)

En el caso de instruccion formal: la Jefatura de talento humano institucional reconocera
a la o el postulante tres (3) puntos de mérito adicional cuando registre en su "Hoja de
vida" al momento de la postulacién, un titulo legalmente inscrito en la SENESCYT de
un nivel superior al requerido, el mismo que debera ser afin al area del perfil del
puesto.

Experiencia en la institucion: En el caso de que el servidor publico no se encuentre
laborando en las instituciones de la Red Publica Integral de Salud como profesional de
la salud y haya prestado servicios bajo cualquier modalidad de manera ininterrumpida
por lo menos trece (13) meses en la misma institucién publica que lleva el concurso,
recibira dos (2) puntos adicionales como mérito adicional. Asimismo, en caso de que el
tiempo de permanencia en la misma institucion bajo cualquier modalidad de manera
ininterrumpida sea de cuatro (4) o mas afios, recibira cuatro (4) puntos adicionales para
un total de seis (6) puntos por concepto de mérito adicional.

Experiencia general especifica: la Jefatura de talento humano institucional reconocera a
la 0 el postulante un puntaje adicional cuando haya registrado en su "Hoja de vida" al
momento de la postulacién, una trayectoria profesional o laboral superior en un (1) afio
a la requerida, misma que tendra relacion con la especificidad de la experiencia
establecida en la descripcion del puesto. Por cada afio adicional, se concedera un (1)

punto hasta el maximo de tres (3) puntos. Se podré tomar en cuenta la experiencia de
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précticas pre profesional y/o pasantias en el sector publico o privado, siempre y cuando
sea en el 4rea relevante al puesto. Para otorgar este reconocimiento, no se consideraran
los afios de experiencia que ya fueron contabilizados en el célculo de los literales b) y
¢).

Experiencia de las y los profesionales de la salud vinculados a través del Plan Retorno:
En el caso de las y los profesionales de la salud que se hubieren vinculado a los
establecimientos de salud a través del Plan Ecuador Saludable y que al momento de la
postulacion se encuentren prestando sus servicios en el mismo establecimiento de salud,
se les concedera dos (2) puntos adicionales como incentivo de su traslado desde el

exterior al Ecuador.

Art. 90.- De los empates.- En caso de empate entre las y los postulantes que obtuvieron los

mejores puntajes finales, incluido el puntaje adicional por concepto de acciones afirmativas y/o

mérito adicional, el orden entre los empatados serd definido de la siguiente manera:

a)
b)

Por la calificacién que hubieren obtenido en las entrevistas, en orden descendente;

Si no es suficiente la solucién prevista en el literal precedente, por la calificacion total
que hubieren obtenido en las pruebas de conocimientos técnicos y psicométricas, en
orden descendente; y,

En caso de persistir el empate, por una nueva entrevista ante la autoridad nominadora o
su delegada o delegado, que determine el orden de los postulantes. En esta entrevista se

aplicara lo dispuesto en los articulos 27, 28 y 29 de la presente norma.

Art. 91.- Del Reporte ""Puntaje final".- En el reporte "Puntaje final" se registrara el "Puntaje

Tentativo Final", mas el puntaje adicional que por concepto de acciones afirmativas y/o mérito

adicional se haya otorgado a las y los postulantes, previstas en los articulos 32 y 33 de la misma

norma.

Una vez que el administrador del concurso registre el "Puntaje final", enviard un correo

electrénico a los cinco (5) mejores puntuados solicitando la presentacion de los documentos

de sustento de la informacién consignada en su "Hoja de vida", incluidos los que justifiquen

la acci6n afirmativa y/o mérito adicional, en un término minimo de dos (2) dias dentro de esta

etapa. No serd necesaria la presentacion de copias notariadas.

Toda la documentacion ser entregada a la Jefatura de Talento Humano institucional para su

revision a fin de que realice la comparacion con la informacion consignada en la "Hoja de vida".
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En el caso de que la o el postulante omita presentar uno o mas documentos de sustento de su
"Hoja de vida", quedard descalificado si ese o esos documentos afectan la puntuacién de la o el
postulante e incide en el orden de puntuacion de los participantes del concurso; o la falta de ese
o esos documentos hacen al postulante incumplir con el perfil del puesto; en cuyo evento se
llamar4 al siguiente mejor puntuado.

En el caso de encontrarse en concurso varias partidas para una misma denominacién de puesto
en la misma unidad administrativa, se considerardan como primeras o primeros finalistas para

ocupar cada vacante a las y los postulantes que obtuvieron las mejores calificaciones.

Art. 92.- Del acta final y la declaratoria de la ganadora o el ganador del concurso.- El
Tribunal de Méritos y Oposicién elaboraréd el "Acta final" que contendrd los puntajes finales
alcanzados, en la misma declarara ganadora o ganador del concurso a la o el postulante que
haya obtenido el mayor puntaje final y declarando ademas, como elegibles a todas las y los
postulantes que cumplan con lo determinado en el articulo 6 de la presente norma. Podra
descalificar en la misma acta a las y los postulantes que no cumplan con lo establecido en el
articulo anterior.

La o el ganador del concurso dispondra de un término de tres (3) dias para presentar la
informacion referida en el articulo 3 del Reglamento General a la LOSEP, luego de lo cual la
Jefatura de Talento Humano elaborara el informe técnico al que se refiere el inciso siguiente;
salvo que la o el ganador del concurso se encuentre fuera del pais, en cuyo caso, dentro de los
indicados tres (3) dias, deberd comunicar al administrador del concurso su confirmacion de que
va a retornar al pais a posesionarse del puesto y, si asi lo hace, tendra un término de veinte
(20) dias para entregar la informacién prevista en el articulo 3 del Reglamento General a la
LOSEP.

La Jefatura de Talento Humano institucional, con sustento en el "Acta final" elaborard el
informe técnico de todo el concurso para la autoridad nominadora de conformidad con lo
establecido en el articulo 67 de la LOSEP, en tres (3) dias habiles, a fin de que dentro del

término de tres (3) dias posteriores a esta notificacion, realice la designacion pertinente.

Art. 93.- De la expedicién del nombramiento provisional de prueba.- Una vez presentados
los requisitos establecidos en el articulo anterior, el Director emitira el nombramiento
provisional de prueba de conformidad con lo establecido en el numeral b.5) del articulo

17 de la LOSEP.

Sub Estackén Vilcabamba X-1V: Sucre y Miguel Carpio (esq)
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Art. 94.- Del desistimiento de la o el ganador.- En el caso de que la o el ganador del concurso
no presentare los documentos sefialados en esta norma, no aceptare el nombramiento o no se
presentare en la institucion para posesionarse dentro de tres (3) dias, contados a partir de la
fecha de la notificacion prevista en el articulo 36 de la presente norma, el Tribunal de Méritos
y Oposicion declarara ganadora o ganador del concurso a la o el postulante que haya obtenido
el segundo mayor puntaje final, y asi sucesivamente.

La o el siguiente postulante con mayor puntaje deberd posesionarse del puesto vacante dentro

de los siguientes tres (3) dias a la notificacion.

Art. 95.- De la declaratoria de concurso desierto.- El Tribunal de Méritos y Oposicion
declarar4 desierto un concurso de méritos y oposicion, cuando se produzca una de las siguientes
causas:

a) Cuando ninguna de las y los postulantes cumplan con los requisitos del perfil del puesto,
es decir, no pasen la fase del mérito;

b) Cuando no existiere postulantes que obtengan por lo menos setenta sobre cien puntos
(70/100) en las pruebas de conocimientos técnicos y las pruebas psicométricas;

¢) Cuando ninguno de las o los postulantes obtenga en el puntaje final una calificacion
minima de setenta (70) puntos;

d) Cuando se presente una omisién o incumplimiento del procedimiento del concurso, que
no sea susceptible de convalidacién alguna y cause gravamen irreparable o influya en
la decision;

e) Cuando la institucion que esté llevando a cabo un concurso de méritos y oposicion,
inicie un proceso de reestructuracion institucional y no sea necesario continuar con
los procesos selectivos, en cualquier estado en que se encuentren; o,

En el caso de declararse desierto el concurso de méritos y oposicion, exceptuando el literal €)
del presente articulo, se debera realizar un nuevo proceso selectivo, que debera incluir todas o
una parte de las vacantes originalmente lanzadas, en un solo concurso o en varios, de acuerdo
a una planificacion que responda a la capacidad operativa de las Jefatura de Talento Humano
institucionales y que se justifique en el respectivo informe técnico, siempre que dicha
planificacién no sobrepase el afio calendario desde la fecha de declaratoria de desierto. En este
caso se podran otorgar los nombramientos provisionales para ocupar los puestos vacantes

considerados en dicha planificacion.
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Art. 96.- Del término para declarar desierto un concurso.- En caso de que se incurra en
cualquiera de las causales para declarar desierto un concurso que contenga una o varias
vacantes, el Tribunal de Méritos y Oposicion dispondra de un término maximo de cinco (5) dias

a partir de la declaracion del primer ganador del grupo de vacantes.

Disposicion Final.- El presente Reglamento entrard en vigencia a partir de su aprobacion

por el Director Administrativo del Cuerpo de Bombero de Loja.

Dr. Wilson Gémez Crespo

Consultor
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